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Jakarta, 7 Juli 2014

SURAT KLARIFIKASI

Bersama ini kami PT. Santi Yoga selaku Agen Tunggal Yuasa Battery Indonesia dan Penyelenggara
Progam Kupon Undian Berhadiah Yuasa Battery tahun 2014 memberikan klarifikasi atas adanya bukti
penipuan tentang Surat Pengesahan Pemenang Hadiah Mobil terhadap program ini, antara lain sbb -

1. Pengiriman Kupon Undian Berhadiah Yuasa Battery adalah melalui alamat PO BOX Yuasa
Jakarta 10000 atau Drop Box resmi yang telah ditunjuk di beberapa Customer kami di
seluruh Indonesia.

2. PT. Santi Yoga tidak pernah menerbitkan Surat Pengesahan Pemenang apapun terhadap
Konsumen yang mendapatkan hadiah program Kupon Undian ini.

3. Periode Program Kupon Undian Berhadiah ini berlaku dari tgl 1 Maret 2014 s/d 31 Desember
2014,

4. Pengundian Kupon Undian Berhadiah ini dilakukan oleh PT. Santi Yoga sebanyak 5 kali setiap
2 bulan sekali selama periode program tersebut berlangsung dimana :

a. Pengundian tahap | telah dilakukan pada tanggal 6 Mei 2014 yang lalu.

Pergundian tahap Il akan dilakukan pada tanggal 8 Juli 2014.

Pengundian tahap Il akan dilakukan pada tanggal & September 2014,

Pengundian tahap IV akan dilakukan pada tanggal 11 November 2014,

Pengundian tahap V akan dilakukan pada tanggal 13 Januari 2014.

5. Pemenang yang mendapatkan hadiah program ini akan secara resmi dihubungi oleh pihak
PT. Santi Yoga (selaku Penyelenggara) dan PT. Scratch & Win Indonesia (selaku Agency
program ini) melalui call center 021-3441409 atau 085311332787, dan diumumkan melalui
website resmi PT. Santi Yoga www.santiyoga.com atau www.loveyuasa.com, termasuk
media social Yuasa melalui FB & Twitter Love Yuasa.

6. Pengumuman Pemenang juga diumumkan secara resmi oleh PT. 5anti Yoga melalui media
cetak nasional Kompas, Seputar Indonesia, Tempo dan Media Indonesia.

7. Pemenang hadiah program Kupon Undian Berhadiah Yuasa Battery ini tidak dipungut biaya
atau diharuskan mentransfer sejumilah uang ke alamat rekening tertentu untuk pembayaran
pajak hadiah apapun, karena pajak hadiah sudah ditanggung oleh PT. Santi Yoga selaku
Penyelenggara.

8. Kami tidak bertanggungjawab atas pihak manapun yang mencoba melakukan penipuan
dengan mengatasnamakan PT. Santi Yoga (selaku Penyelenggara) terhadap Program Kupon
Undian Berhadiah Yuasa Battery ini.

(L~ O - 5

Demikian Surat Klarifikasi ini kami buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.
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